3 I

ST.GALLEN

AMT FUR WIRTSCHAFT

’
’ ART 3

L2

Arbeitgebervereinigung Region Toggenburg

Praxisleitfaden
fur kleinere und mittlere
Industrieunternenmen

zur Nutzung
von Kooperationsmoglichkeiten
und Foérdergeldern

Inhalt

1. Grundlegende Aspekte der Innovation im industriellen Umfeld ...............cccovviiiiiii i, -2-
00 S [ T 1Yz 1 o 1T o I PP -2-
1.2, WaAChSIUMSSIIALEIE ......covviiiiiii e ee e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e tat e e e e eeeeeennees -2-
1.3. Einsatz neuer TECNNOIOGIEN. .......oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ettt -2-
1.4. Der Weg zum erfolgreichen Produkt im Markt..............cceevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee -2-
1.5. ENtstehung Und NULZUNG.....ouuiiiii e e et e e e e e e et a e s e e e e e e eannees -2-
1.6. Technische und Kommerzielle Machbarkeit.............ccooooviiiiiiiiiiii e, -2-

2. VOIrgENENSWEISE ... -3-
2.1. Definition der Fragestellung ..........ouuuiiiiiiiiiieiee e -3-
2.2. Erfolgsfaktoren flr KOOPEratiONEN.......cooeceiiiiiiiiiee et -3-
2.3. Wie findet man den besten Projekt- und Forschungspartner............ccccccvvvvvviieinnnnnnns -3-
2.4. Welche Fragen muss sich der Unternehmer an den Entscheidungspunkten stellen..- 4 -

3. Angebot an Wissens- und Technologietransfer............cccceiiiiiiiiiiiiiii e, -5-
3.1. Anlaufstellen fir Projektforderung durch den Bund ..., -5-
3.2. Anlaufstelle fur Projektforderung durch den Kanton; .................eeeeveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiin. -5-
3.3. Anlaufstellen an Hochschulen und Universitat .............ccooooooiiiiiiiiii e -5-
3.4. Fachorientierte Institute der Hochschulen in folgenden Bereichen.............ccccvvvvenne. -5-
T T 1= 74T PP -5-
0 70 T =1 (0 1o 11 = PR -5-

4. Prasentationsmaoglichkeiten an Hochschulen (Personalsuche) ...........ccccoocoiiiiiiiiiiieiiiiinnnnn. -5-



1.2.

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

Grundlegende Aspekte der Innovation im industriellen Umfeld
Innovationen

Innovationen (d.h. neue Technologien, Verfahren, Prozesse, Produkte) weisen immer eine
Lebenskurve auf. Diese lasst sich in verschiedene Phasen unterteilen: Anlauf, Aufbau,
Sattigung. Jede dieser Phasen bedarf einer spezifischen Strategie.

Wachstumsstrategie
Eine Wachstumsstrategie orientiert sich an zwei Richtungen:

e bestehende Produkte in neue Markte
e neue Produkte in bestehende Markte

Kombinationen sind mdéglich, allerdings handelt es sich hier um ein neues Geschaftsfeld
oder Diversifikation mit wenig Verbindung zur bisherigen Geschéftstatigkeit.

Einsatz neuer Technologien

Vor dem Einsatz neuer Technologien gilt es, folgende Fragen zu klaren:

e Wie gross ist ihr Potenzial?
e Wann ist sie reif d.h. industriell einsetzbar — dabei sollte sie mindestens gleichwertig
zur bisher angewandten Technologie sein

Der Weg zum erfolgreichen Produkt im Markt

Dieser fuhrt tGber eine konsequente, auf einer plausiblen Geschéftsstrategie aufbauenden
Projekt- und Produktplanung. Die entsprechenden Phasen sind bewusst und zielorientiert
zu durchlaufen. In vielen Féallen ist ein Transfer von Wissen und Technologie in Form von
Uberbetrieblichen Kooperationen oder speziellen F&E-Projekten notwendig und sinnvoll.

Entstehung und Nutzung

¢ Bei der Entstehung und Nutzung neuer Technologien wird die Finanzierung durch
unterschiedliche Trager geleistet;

e Die Grundlagenentwicklung wird meist durch den Staat getragen. Erst wenn
konkrete Gewinnaussichten bestehen, werden privatwirtschaftliche Finanzierungen
geleistet;

e Dazwischen besteht oft eine Liicke, welche ein KMU alleine nicht zu tberbriicken
vermag. Hier sind beispielsweise Uberbetriebliche Kooperationen zu suchen.
Mogliche Anlaufstellen: WTT CHost, Nano-Cluster Bodensee, etc;

o Diese Unterstitzungsformen ermdglichen es den KMU, trotz beschrankter Mittel
technologisch an die Spitze vorzudringen und im Weltmarkt erfolgreich zu sein.

Technische und Kommerzielle Machbarkeit

Die technische und die kommerzielle Machbarkeit sind bei Kooperationsprojekten immer
parallel abzuklaren. Die Entwicklung der verschiedenen Prozessstufen ist am Markt
auszurichten.

Die Marktkenntnisse der KMU kombiniert mit dem technologischen Wissen der F&E-
Institute sind eine gute Voraussetzung fur kommerziell erfolgreiche Projekte.
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Vorgehensweise
Definition der Fragestellung

Die Definition der Fragestellung und die Suche nach geeigneten Kooperationspartnern

(oder -partner) sind fur den Gesamterfolg massgeblich verantwortlich.

Aufgabe klaren

Problem

}

Ziel,
Fragestellung

Kooperations- l
ansatz finden
Praxis
& Praxis

Finanzierung finden

}
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& Forschung
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einkaufen Ry

Erfolgsfaktoren fir Kooperationen

 Mentale Nahe: Begegnung auf Augenhdhe, sprechen dieselbe Sprache.

o Geografische Nahe: vereinfacht die Zusammenarbeit, erlaubt héhere Verbindlichkeit.

e Gemeinsame Ziele: diese missen sorgféaltig entwickelt und vereinbart werden. Die Ziele
bilden die Basis der Zusammenarbeit. Allfallige Zielkonflikte miissen schon zu Beginn
offen gelegt und bereinigt werden. ,Hidden Agendas*® sind nicht erlaubt.

Das Institut oder die Technologietransferstelle kann wesentliche Teile — vor allem die
fachlichen — bearbeiten. Es sollte aber seitens KMU klare Rahmenbedingungen und
Anforderungen an die Teil- und Endziele und -zustande formuliert werden (messbarl!).

o Die Vorgehensweise (wie wollen wir gemeinsam unsere Ziele erreichen?) ist ebenfalls
zu vereinbaren, insbesondere die Mittel der Kommunikation und der Zusammenarbeit.

o Ebenso ist eine transparente Projektleitung zu wéhlen.

o Es gilt das Kriterium ,time to money®, d.h. oft auch zwischen teurer Spitzenkompetenz
und mittelmassige Kompetenz wahlen zu missen. Grosskonzerne gehen fir Innova-
tionsprojekte in aller Regel zu den besten Instituten und Anbietern von Technologien —
weltweit! Das ist dem KMU meist nicht méglich. Dieser Nachteil kann aber durch sorg-
faltige Auswahl regionaler und tGiberregionaler Institute gemildert werden. Deshalb
kommt der Auswahl des richtigen Forschungspartners hochste Bedeutung zu. Oft
versuchen Institute und Transferstellen ihre Leistungen zu ,verkaufen®. Das fuhrt dazu,
dass Leistungen angeboten werden, welche ausserhalb der Kernkompetenz liegen. Hier

ist Vorsicht geboten.

Wie findet man den besten Projekt- und Forschungspartner

.... Vorgehen ahnlich der Mitarbeitersuche ...
* Recherchen: Publikationen sowie Themen von Dissertationen und Diplomarbeiten



* Potenzielle Partner anschreiben, Aufgabenstellung schildern, Reaktion bewerten
*  Besuch vor Ort: Gesprache mit den verantwortlichen Personen fuhren, Prozesse und

Infrastruktur prifen, Referenzprojekte zeigen lassen

* Unbedingt Referenzen bei anderen Industrieunternehmen einholen.

Die folgende Road-Map stellt eine praktische Hilfe dar, indem sie die verschiedenen
Grundschritte und Entscheidungspunkte lber die Prozessstufen bis zur fertigen Markt-
leistung zeigt. Das gilt sowohl fir Produkte als auch fur Dienstleistungen.

Vorstudien Produkt-

(z.B. entwicklung
Machbarkeit / Verfahrens-
technisch, entwicklung

finanziell)

Industrialisierung
(Integration in die
Wertschopfungs-
kette)

Produktion

Produkt im
Verkauf

» Marktzugang
= Distribution / Logistik
= Kosten/ Ertragsmodell

= Garantie/ Service
= Vertriebspartner

Idee / Formulierung Prozess in
Markt- der Betrich
bediirfnis Fragestellung
Ertrags-
modell
funktioniert
2.4, Welche Fragen muss sich der Unternehmer an den Entscheidungspunkten stellen
Hier eine Ubersicht (ohne Anspruch auf Vollstandigkeit) bezogen auf die im obigen Bild
gezeigten Stufen:
| 2 3 4 5
» Vorgehensweise = Regulationen/Standards » Rohstoffe » Beschaffung = Beschaffung
5 = zeitliche + finanzielle » Patentsituation aktiv/passiv | = Maschinenpark = Marketing/Werbung = Marketing/Werbung
90| Randbedingungen *» Engagement finanziell/zeitlich |= Infrastruktur (Platz etc.) » Herstellverfahren + Prozesse (» Herstellverfahren +
- | » Eigene Ressourcen = Risiken = erforderliche Kompetenzen |- QS Prozesse
el Ziel/Nutzen/Ergebnis = Verfahren, Technik, Material |- Pflichtenheft (am LH}) * Vertriebspartner = Q5
c | Partner » Wertschopfungsanteil » Zulassungen = > wie Punkt 2 » Losen von Kundenfragen und
4 = Marktattraktivitit = > wie Punkt 2 = > wie Punkt 3 Feldproblemen
~
3
N

Fragen betreffend

Kooperationspartner

* Wer kann uns in der
kritischen Beurteilung
unterstiitzen?

* Wer kennt die Markte und
Marktmechanismen?

» Geheimhaltung

» Wer erfiillt die folgenden
Kriterien?

—Kompetenz und
Erfahrung: nur Spitzen-
kompetenz ist gut genug

- zeitliche Erfordernisse
(Kapazitit, Verfiig-
barkeit, Einsatzwille)

— Problemverstindnis

— Umfeldverstindnis

— Netzwerk

— Pragmatismus

— Geheimhaltung und
Nutzungsrechte

* Industriepartner:

— gleiche Fragestellung

— dhnliches Interesse

— Konkurrenzsituatin
unkritisch oder gekfirt

» Wer erfiillt die folgenden
Kriterien?

— Kompetenz und
Erfahrung: nur Spitzen-
kompetenz ist gut genug

—zeitliche Erfordernisse
(Kapazitit, Verfig-
barkeit, Einsatzwille)

— Problemverstindnis

— Umfeldverstindnis

—Netzwerk

— Pragmatismus

— Geheimhaltung und
Nutzungsrechte

* Industriepartner:

— gleiche Fragestelung

— dhnliches Interesse

— Konkurrenzsituatin
unkritisch oder gekkirt

= Wer erfiillt die folgenden
Kriterien?

—Kompetenz und
Erfahrung: nur Spitzen-
kompetenz ist gut genug

—zeitliche Erfordernisse
(Kapazitit, Verfig-
barkeit, Einsatzwille)

— Problemverstindnis

— Umfeldverstindnis

—Netzwerk

— Pragmatismus

— Geheimhaltung und
Nutzungsrechte

* Industriepartner:

— gleiche Fragestelung

— dhnliches Interesse

— Konkurrenzsituatin
unkritisch oder gekfirt

= Wer erfiillt die folgenden
Kriterien?
— extrem gute
Reaktionsfahigkeit
— breites
Erfahrungsspektrum
— Sattelfestin Theorieund
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Angebot an Wissens- und Technologietransfer

Die Liste erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Anlaufstellen flur Projektférderung durch den Bund

- KTI, die Foérderagentur flr Innovation www.kti-cti.ch
- EURESEARCH, Foérderung von EU-Projekten www.euresearch.ch

Anlaufstelle fur Projektforderung durch den Kanton;

- Kantonale Standortférderung www.standort.sg.ch/home/technologie.html

Anlaufstellen an Hochschulen und Universitat

- Hochschule fur Technik Buchs NTB www.ntb.ch/3123.html
- Empa St.Gallen / tebo www. tebo.ch

Hier sind die einzelnen Institute direkt anzugehen:

- FHS St.Gallen, Hochschule fir Angewandte Wissenschaften ~ www.fhsg.ch

- Hochschule fur Technik Rapperswil HSR www.hsr.ch
- Universitat St.Gallen WWW.Unisg.ch

Fachorientierte Institute der Hochschulen in folgenden Bereichen

- Biotechnologie

- Elektronik / Optik / Sensorik

- Kunststofftechnologie

- Informations- und Kommunikations-Technologie
- Medtech

- Maschinenbau, Maschinentechnik

- Nano-Mikrotechnologie

- Umwelt-, Solartechnologie und Energie

Liste von Instituten in den oben erwéhnten Kompetenzen unter:
www.standort.sg.ch/home/technologie/technologie-kompetenzen.html

Netzwerke

- Netzwerk fir den Wissens- und Technologietransfer Ostschweiz www.wtt-chost.ch

- Netzwerk fir Mikro- und Nanotechnologie: www.nch.ch

- Textiles Innovationsnetzwerk: WWWw.swisstexnet.ch
Broschire

Forschung und Dienstleistungen an der Fachhochschule Ostschweiz:
www.fho.ch (= Wissens- und Technologietransfer)

Prasentationsmaoglichkeiten an Hochschulen (Personalsuche)

NTB, Buchs
Stellenborse, 1. April 2009 nachmittags
Kontakt: anita.stanzle@ntb.ch

HSR, Rapperswil
Stellenborse, 22. April 2009
Kontakt: ingrid.vettiger@hsr.ch



http://www.ntb.ch/3123.html
http://www.fhsg.ch/
http://www.swisstexnet.ch/
mailto:anita.stanzle@ntb.ch
mailto:ingrid.vettiger@hsr.ch

FHSG, St.Gallen

Kontaktgespréche, 6. April 2009

Informationen und Kontakt: Career Center FHSG
www.fhsg.ch /careercenter@fhsg.ch

Sprungbrett Events und Engineering Day SG, AR & AG
www.together-online.ch
Kontakt: rosa.kaech@together-online.ch

2. Marz 2009


mailto:/careercenter@fhsg.ch
http://www.together-online.ch/

